
     Wien, am 11.10.2006 
 

Wie gut ist meine IT Organisation?  
Quick Assessment des IT Reifegrades! 

 

S.g. Damen und Herren, 

nur durch ständige Optimierung meistert man die stets neuen Herausforderungen in der IT!  
Als Basis jeder Optimierung müssen jedoch zuerst folgende Fragen beantwortet sein: 

• „Wo stehen wir heute? – Wie gut ist meine IT Organisation?“ 

• „Wo wollen wir hin? – Welchen Anspruch haben wir?“ 

• “Welche Schwachstellen haben wir? – Was müssen wir verändern?“ 
 

Das IT QUICK ASSESSMENT von team4e liefert Ihnen schnell und effektiv die 
Antworten auf diese Fragen! 

 

Das IT QUICK ASSESSMENT von team4e ist an Hand des COBIT-Modells strukturiert, 
weitere internationale Referenzmodelle flossen in die Gestaltung dieser Checklisten ein. 
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Reifegrad Capability Level Beschreibung

4 Fully implemented
Sehr hoher Reifegrad; vollständige Abdeckung 

der Aufgaben bzw. Ausprägungen

3 Managed
Hoher Reifegrad; hohe Abdeckung 

der Ausprägungen

2 Defined
Mittlerer Reifegrad; durchschnittliche bzw. 

mittlere Abdeckung der Ausprägungen

1 Initial / Repeatable
Geringer Reifegrad; geringe Abdeckung 
der Ausprägungen

0 Non existing
Sehr geringer Reifegrad; Ausprägungen 

nicht vorhanden oder sehr unterentwickelt
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Das IT QUICK ASSESSMENT von team4e folgt einem einfachen Vorgehen und hat sich in 
der Praxis bewährt: 

1. Organisation und Vorbereitung; 
2. Bestandsaufnahme an Hand von vordefinierten Checklisten und Interviews mit 

Schlüsselpersonen; 
3. Auswertung der Daten und Einschätzung des Reifegrades je IT-Prozess; 
4. Soll-Reifegrade festlegen, Handlungsbedarf erkennen, Maßnahmen definieren; 
5. Ergebnisse abstimmen und präsentieren. 

Das IT QUICK ASSESSMENT ist nach COBIT strukturiert. In die Gestaltung der Checklisten 
flossen weitere internationale Referenzmodelle ein. 

• IT Organisation:   COBIT und das Business Framework der team4e 

• IT Betrieb:    ITIL 

• IT Sicherheit:   ISO 20000, früher ISO 17799, ISO 13335 (GMITS),  
IT Sicherheitshandbuch des Bundes 

• IT Projektmanagement:  PMI und das PM-Framework der team4e 
 

Durch das IT QUICK ASSESSMENT entsteht folgender Nutzen: 

� Kompakte Bestandsaufnahme über den Ist-Zustand - Risikoeinschätzung 
Die Orientierung an internationalen Standards gewährleistet eine vollständige 
Bestandsaufnahme. Erprobte und gut strukturierte Checklisten ermöglichen sehr 
effektives und effizientes Arbeiten.  

� Objektive Messung der organisatorischen Reife - Benchmarks 
Die Nutzung der Reifegrade erlaubt eine objektive Bewertung der Qualität der 
untersuchten IT Prozesse im Vergleich zu praktizierten „Best Practices“. In einem 
Radar-Diagramm wird die organisatorische Reife greifbar dargestellt. 

� Klarheit über angestrebten Soll-Reifegrad und Anspruch   
Nicht jedes Unternehmen muss in jeder Prozessgruppe den höchsten Reifegrad 
erreichen. Der Nutzen einer Qualitätsverbesserung soll stets höher sein als deren 
Kosten. Aus diesem Grund werden je Prozessgruppe entsprechende Soll-Reifegrade 
definiert. 

� Abgestimmte Maßnahmen zur nachhaltigen Organisationsentwicklung  
Aus der Differenz zwischen Soll-Anspruch und Ist-Reifegrad wird der Handlungsbedarf 
erkannt und konkrete Maßnahmen werden definiert. Die Priorisierung und zeitliche 
Einplanung der Maßnahmen orientieren sich am Ansatz einer nachhaltigen 
Organisationsentwicklung. 

 

Gerne stellen wir Ihnen das IT QUICK ASSESSMENT von team4e und konkrete 
Ergebnisse daraus in einem persönlichen Gespräch im Detail vor. Wir werden uns 
erlauben, uns zur Abstimmung eines möglichen Termins in den nächsten Tagen bei Ihnen 
persönlich zu melden.  

Sollten Sie zwischenzeitlich Fragen haben, so kontaktieren Sie uns jederzeit unter  
+43 699 1866 4606. Weitere Informationen erhalten Sie auf www.team4e.com. 
 
Mit den besten Grüßen 
 
 
Harald SCHNETZER      Chris TIPOTSCH 
(Managing Partner)     (Managing Partner) 


